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แผนบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 

สถาบันรัชต์ภาคย์ 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565-2569) 

ยุทธศาสตร์/กลยุทธ ์
ความสอดคล้องกับมติ ิ

HR Scorecard  
ตัวชี้วัด (KPIs) โครงการ/กิจกรรม 

ระดับ

เป้าหมาย 

งบประมาณ 

(บาท) 

ระยะเวลา

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

 ประเด็นที่ 1 ปรับปรงุกระบวนการทำงานด้านทรพัยากรบคุคล (Improvement of work process   

 1. พัฒนาระบบบริหาร

จัดการทรัพยากรบุคคลตาม

หลักธรรมาภบิาลของการ

บริหารกิจการบ้านเมอืงท่ีดี  

 มติท่ีิ 1 ความสอดคล้อง

เชงิยุทธศาสตร์ 

1. ร้อยละของคณะมแีผน

กำลังคนท่ีเพยีงพอกับการ

ดำเนนิกิจกรรม 

 1. แผนกำลงัคนของแต่ละ

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์  

ร้อยละ 100   สำนักอธิการบดี 

ฝ่ายทรัพยากร

บุคคล 

2.  ร้อยละของแตล่ะ

ตำแหนง่สอดคล้องกับ

เป้าหมายการบริหาร

จัดการภายใตก้รอบ

โครงสร้างและกรอบ 

อัตรากำลัง 

2.  บริหารอัตรากำลัง 

(เกลี่ยอัตรากำลัง) ตาม

กรอบโครงสร้างและกรอบ

อัตรากำลัง 

ร้อยละ 100   สำนักอธิการบดี 

ฝ่ายทรัพยากร

บุคคล 

2. กำหนดสมรรถนะ 

(Competency) ของบุคลากร

ท่ีสะท้อนศักยภาพของ

คณาจารย/์บุคลากรด้าน

การศึกษา  

มติท่ีิ 3 ประสิทธิผลของ

การบริหารทรัพยากร

บุคคล 

1. ร้อยละของบุคลากรท่ี

ได้รับการพัฒนาตาม

สมรรถนะที่กำหนด 

2.  กำหนดสมรรถนะหลัก 

(Core Competency) ให้

เชื่อมโยงกับ Functional 

Competency และ Position 

Competency ขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ของสถาบัน  

 

ร้อยละ 80   สำนักอธิการบดี 

ฝ่ายทรัพยากร

บุคคล 
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ยุทธศาสตร์/กลยุทธ ์
ความสอดคล้องกับมติ ิ

HR Scorecard  
ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ระดับ

เป้าหมาย 

งบประมาณ 

(บาท) 

ระยะเวลา

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 2 พัฒนาระบบฐานข้อมูลดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีประสทิธิภาพทันสมัย 

3. ระบบฐานขอ้มูลดา้นการ 

บริหารทรัพยากรบุคคลที่มี 

ประสิทธิภาพทันสมัย 

มติท่ีิ 2 ประสิทธิภาพของ

การบริหาทรัพยากร

บุคคล 

 

1. ร้อยละฝ่ายบริหารงาน

บุคคล ปรับปรุงฐานขอ้มูล

บุคลากรในระบบ HROPS 

ให้เป็นขอ้มูลท่ีครบถ้วน 

ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 

1. พัฒนาฐานข้อมูลกำลัง 

คนให้สอดคล้องกับภารกจิ

และทิศทางการพัฒนา 

ร้อยละ 100    สำนักอธิการบดี 

ฝ่ายทรัพยากร

บุคคล 

2. ร้อยละของตำแหน่ง 

เป้าหมายท่ีได้รับบริหาร

จัดการภายใตโ้ครงสร้าง

และกรอบอัตรากำลัง 

2. ตามกรอบอัตรากำลัง  ร้อยละ 100   สำนักอธิการบดี 

ฝ่ายทรัพยากร

บุคคล 

3. ร้อยละฝ่ายบริหารงาน

บุคคลจัดทำคู่มอื HROPS   

3. จัดทำคู่มือการปฏบัิต ิ

งานบริหารงานบุคคล 

HROPS 

ร้อยละ 100   สำนักอธิการบดี 

ฝ่ายทรัพยากร

บุคคล 
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ยุทธศาสตร์/กลยุทธ ์
ความสอดคล้องกับมติ ิ

HR Scorecard  
ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ระดับ

เป้าหมาย 

งบประมาณ 

(บาท) 

ระยะเวลา

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

  ประเดน็ที่ 3  กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความโปร่งใสเป็นธรรม 

4. พัฒนาระบบบริหารจัดการ 

ทรัพยากรบุคคล ตามหลัก 

ธรรมาภบิาลของการบริหาร 

กิจการบ้านเมอืงท่ีดี 

 มติท่ีิ 4 ความพร้อมรับ

ผิดด้านการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

1.  ร้อยละของแตล่ะคณะ 

นำหลักเกณฑ์และวธีิการ 

ไปปฏบัิตใิห้เกิดคุณธรรม 

1. กำหนดหลักเกณฑ์และ 

วธีิการประเมินผล

หนว่ยงานคุณธรรม  

ร้อยละ 100    สำนักอธิการบดี 

ฝ่ายทรัพยากร

บุคคล 

2. ระดับความสำเร็จใน

การดำเนนิการเป็นคณะ

คุณธรรม 

2. ส่งเสริมคุณธรรม 

จรยิธรรมบุคลากรทุก

ระดับของสถาบัน 

ร้อยละ 100 

 

 

 

  สำนักอธิการบดี 

ฝ่ายทรัพยากร

บุคคล 

3. ร้อยละของข้อร้องเรียน 

ท่ีได้รับการตรวจสอบข้อ 

เท็จจริง และมีการสั่งการ 

3. จัดการขอ้ร้องเรียนหรือ 

ร้องทุกข์ดา้นการบริหาร 

ทรัพยากรบุคคล  

ร้อยละ 100 

 

 

 

  

สำนักอธิการบดี 

ฝ่ายทรัพยากร

บุคคล 
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ยุทธศาสตร์/กลยุทธ ์
ความสอดคล้องกับมติ ิ

HR Scorecard  
ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

ระดับ

เป้าหมาย 

งบประมาณ 

(บาท) 

ระยะเวลา

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

 ประเด็นที่ 4 เสริมสรา้งและสง่เสริมความสมดลุระหวา่งชวีติกับการทำงาน (Improvement of Work-life balance) 

 5.  พัฒนาระบบบริหารจัด 

การทรัพยากรบุคคลตาม

หลักธรรมาภบิาลของการ

บริหารกิจการบ้านเมอืงท่ีดี 

  มติท่ีิ 5 คุณภาพชีวิต

และความสมดุลระหวา่ง

ชวีติกับการทำงาน 

1.  ร้อยละความสำเร็จการ

จัดทำขอ้เสนอเชงินโยบาย 

เสริมสร้างความผาสุกและ

ความผูกพันในองค์กร   

 1.  การวเิคราะห์ความ 

สัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท่ี

สร้างความผูกพันกับ

ผลลัพธ์ขององคก์ร 

ร้อยละ 100   สำนักอธิการบดี 

ฝ่ายทรัพยากร

บุคคล 

2.ร้อยละความสำเร็จใน

การขับเคลื่อนแผนปฏบัิติ 

การเสริมสร้างความผาสกุ 

และความผกูพันในองคก์ร   

2. แผนปฏิบัตกิารเสริม 

สร้างความผาสุกและ

ความผูกพันในองค์กร   

ร้อยละ 80   สำนักอธิการบดี 

ฝ่ายทรัพยากร

บุคคล 

3. ระดับความสุขของ

บุคลากรในองค์กรแบบ

องคร์วม 

3.  สร้างความสุขในการ

ทำงานของบุคลากร 

 

ร้อยละ 100   สำนักอธิการบดี 

ฝ่ายทรัพยากร

บุคคล 

6. ปลูกฝังวัฒนธรรมแหง่ 

การเรียนรู้ให้กับบุคลากร 

มติท่ีิ 3 ประสิทธิผลของ 

การบริหารทรัพยากร

บุคคล 

1. ร้อยละความสำเร็จของ 

การพัฒนาและการจัดการ

ประเด็นองค์ความรู้ท่ี

เพิ่มขึ้น 

1. การจัดการความรู้ 

ในองค์กร (KM) 

ร้อยละ 60   สำนักอธิการบดี 

ฝ่ายทรัพยากร

บุคคล 

 


